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Establecer las directrices para potenciar las
capacidades organizativas de ACTIVA, a través
de la articulacidn entre la estrategia corporativa
y la operacion del modelo de gestion por
procesos, la estructura organizacional y la planta
de personal.
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Mediante esta politica, la Empresa de Parques y
Eventos de Antioquia ACTIVA refuerza la eficiencia,
eficacia y  efectividad de sus procesos,
procedimientos y estructura organizacional, para
generar mayor valor publico en la prestacion de sus
servicios.
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FUNDAMENTOS

NORMATIVOS

La presenta politica se enmarca en la normatividad que a continuacién se
relaciona:

Articulos 209, 210, 211 de la Constitucion Politica de Colombia.

- Numeral 7 del articulo 150 de la Constitucion Politica de Colombia.

- Articulos 209, 210, 211 de la Constituciéon Politica de Colombia.

- Numeral 7 del articulo 150 de la Constitucion Politica de Colombia.

- Numerales 14-17 del articulo 189 de la Constitucion Politica de Colombia.
- Articulos 54 y 115 de la Ley 489 de 1998.

- Ley 909 de 2004, art. 46 (Procesos de redisefo organizacional Reformas
de Plantas de Personal); modificado por el articulo 228 del Decreto Ley
019 de 2012 y los articulos 2.2.12.1 a 2.2.12.3 del Decreto 1083 del 2015.
- Ley 87 de 1993, art.1 (Operacion por procesos).
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POLITICA DE

La Empresa de Parques y Eventos de Antioquia, ACTIVA, asume el
compromiso de llevar a cabo procesos integrales de fortalecimiento
institucional y organizacional. Este proceso se inicia con un diagndstico
exhaustivo que implica un analisis interno y autocritico. El objetivo principal
es identificar las problematicas existentes y explorar alternativas de mejora
tanto en el desempefio general como en las capacidades necesarias para
ofrecer bienes y servicios publicos de alta calidad.

En este sentido, ACTIVA realiza una evaluacién detallada de aspectos clave,
como su identidad, propdsito, perspectiva estratégica, capacidades
organizacionales, direccionamiento estratégico, sistemas de planeacion y
seguimiento, entre otros. Posteriormente, se lleva a cabo una verificacién
técnica para evaluar la eficiencia de su arquitectura institucional en
términos de productividad y generacion de valor publico.

Ademas, ACTIVA se compromete con la implementaciéon de un enfoque de
gestion por procesos que fomente la mejora continua. Este enfoque implica
la definicién clara de objetivos, responsables, riesgos e indicadores para
cada proceso. Simultdneamente, se busca optimizar la gestién de recursos
fisicos y servicios internos, siempre en consonancia con las normas de
austeridad en el gasto publico.

El propédsito fundamental de estos esfuerzos es fortalecer de manera
integral la capacidad institucional de ACTIVA. Esto se hace con el fin de
asegurar la prestacion efectiva de sus servicios, manteniendo estandares
de eficiencia, transparencia y ofreciendo un servicio publico de calidad que
beneficie directamente a la ciudadania.
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